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Baukonflikte

verstehen und umgehen

Neue Wege der Kooperation

Das fundamentale Verstandnis von Konflikten beim Planen und Bauen be-
darf eingehender Kenntnisse sowoh! tiber das System Planen und Bauen
als auch Uber die grundlegenden Mechanismen fiir das Zustandekommen
von Konflikten. Nach erfolgter Erlauterung der Grundlagen zu beiden The-
menfeldern werden diese in einen konkreten Zusammenhang gebracht und
ermoglichen somit die systematische Erdrterung des Planungs- und Bauge-
schehens im Hinblick auf das damit einhergehende Konfliktpotenzial.

Aus dem gewonnenen Verstandnis tber die Konfliktdynamik und deren
Ursachen schlieBen sich zum Thema Baukonflikte umgehen zwei Kapitel
an: Beim ersten werden aus einer Metaperspektive und somit aus systemi-
scher Sicht mogliche Veranderungen zur grundlegenden Reduzierung des
Konfliktpotenzials im Bauwesen erértert. Im anschlieBenden Kapitel stehen
konkrete Moglichkeiten zum konstruktiven Umgang mit nicht vermeidbaren
Konflikten und die situative Pravention von Konflikten im Einzelfall im Zent-
rum der Betrachtung. Dabei werden praktisch nachvollziehbare Denk-, Kom-
munikations- und Handlungsangebote fiir verschiedene Konfliktsituationen
und -arten unterbreitet.

Im abschlieBenden Teil des Buches werden Méglichkeiten erdrtert, wie die
gegenwartige Kooperations- und Konfliktkultur beim Planen und Bauen in
der Zukunft signifikant zu verbessern ware. In diesem Zusammenhang sind
sowohl strukturelle, also das System des Planen und Bauens betreffende, als
auch unmittelbare personelle MaBnahmen Gegenstand der Betrachtung.
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